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GUIDE DES PARENTS

SERVICE DE GARDE DE L’ECOLE VICTOR-ROUSSELOT

1-Préambule

Distinctions entre service de garde en milieu scolaire et centre de petite enfance
(CPE).

Plusieurs parents, dont les enfants ont fréquenté une garderie ou un centre de la petite
enfance, pourront étre étonnés des différences en ce qui a trait notamment aux mesures
de santé ou de sécurité applicables, au ratio enfants/éducatrices et la distribution des
médicaments. Ces différences tiennent au fait que les garderies en milieu familial et les
centres de la petite enfance sont régis par le ministére de la Famille, qui impose ses lois
et reglements, alors que les services de garde en milieu scolaire relévent du ministere
de I'Education (MEQ) qui impose des lois et des régles différentes. Celles-ci tiennent
compte d’'une maturité et d’'une autonomie plus grande chez les enfants d’age scolaire.
Les services de garde en milieu scolaire sont offerts aux éléves de I'éducation du
préscolaire et de I'enseignement primaire d’'un centre de services scolaire, en dehors
des périodes ou des services éducatifs leur sont dispensés. lls font partie du milieu de
vie des éleves et contribuent, dans le cadre du projet éducatif de I'école, a leur
développement global.

2-ROLES DES INTERVENANTS

Role de la direction d’école

Le service de garde est un service de I'école, a ce titre, il est sous la responsabilité de la
direction de I'école comme tous les autres services.

Role de la technicienne du service de garde
Sous l'autorité de la direction, cette personne assume I'ensemble des taches liées au
fonctionnement et a la gestion du service de garde. Elle est la personne de référence

pour les parents utilisateurs de ce service.

Roéles du conseil d’établissement au regard des services de garde
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Le CE adopte, sur proposition de la direction de I'établissement, les régles de
fonctionnement du service de garde.

Le conseil d’établissement joue plusieurs réles a I'école. En ce qui a trait aux services
de garde, il exerce de nombreuses responsabilités que vous pouvez retrouver sur le site

du MEQ:

3-OBJECTIFS GENERAUX DES SERVICES DE GARDE EN MILIEU SCOLAIRE

Les services de garde en milieu scolaire poursuivent notamment les objectifs suivants :

o Offrir un climat favorable a leur épanouissement
« Participer a I'atteinte des objectifs du projet éducatif de I'école;

« Mettre en place des activités et des projets récréatifs aidant au développement
global des éléves;

« Encourager le développement d’habiletés sociales telles que le respect et I'esprit
d’échange et de coopération;

o Assurer un soutien aux familles des éléves, notamment en offrant a ceux qui le
désirent un lieu adéquat et, dans la mesure du possible, le soutien nécessaire
pour leur permettre de réaliser leurs travaux scolaires apres la classe;

e Assurer la santé et la sécurité des éléves, dans le respect des regles de conduite
et des mesures de sécurité approuvées par le conseil d’établissement de I'école,
conformément a l'article 76 de la Loi sur I'instruction publique (chapitre 1-13.3).

4-Obijectifs particuliers des services de garde en milieu scolaire

1. Veiller au bien-étre général des éléves et poursuivre, dans le cadre du projet
éducatif de I'école, le développement global des éléves par I'élaboration
d’activités tenant compte de leurs intéréts et de leurs besoins, en
complémentarité aux services éducatifs de I'école;

2. Assurer un soutien aux familles des éléves, notamment en offrant a ceux qui le
désirent un lieu adéquat et, dans la mesure du possible, le soutien nécessaire
pour leur permettre de réaliser leurs travaux scolaires aprés la classe;

3. Assurer la santé et la sécurité des éleves, dans le respect des régles de conduite
et de mesures de sécurité approuvées par le conseil d’établissement de I'école.

Le parent désirant utiliser le service de garde doit obligatoirement remplir une fiche
d’inscription pour chacun des enfants a inscrire. De plus, il doit aviser la technicienne du
service de garde de tout changement fait en cours d’année scolaire (ex. : adresse,
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numéro de téléphone, etc.). De plus, il serait important d’utiliser la méme adresse
courriel au service de garde et a I'école pour les échanges de courriel.

Il est important de considérer que linscription d’'un enfant au service de garde
constitue un contrat liant les deux parties pour une année scolaire. D’une part, le
service de garde s’engage a assurer les services demandés et a engager le
personnel en conséquence. D’autre part, le parent s’engage a payer les frais de
garde en fonction des services demandés. Des modifications peuvent y étre
apportées en cours d’année sous certaines conditions.

Les activités du service de garde sont en lien avec le projet éducatif de I'école.

Le programme d’activités de chaque groupe est affiché tous les mois.

5-Heures de fonctionnement

e Pour le préscolaire
7h00- 8h58
11 h20-12h 55
15h15-18 h 00

e Pour le primaire
7h00- 7h55
11h20-12h 55
15h15-18 h 00

Il serait préférable de ne pas vous présenter au service de garde avant 7 h car les
enfants seront sans surveillance.

Parents et enfants doivent avoir quitté I'école pour 18 h.
Semaine de relache

Pour la semaine de relache, un sondage est fait et le service de garde est ouvert s'il y a
suffisamment d’enfants inscrits pour assurer son autofinancement.

Fermeture du service de garde
Le service de garde est fermé lors des jours fériés.

Entre 6h30 et 8h00 les jours de tempéte de neige, les postes de radio, les stations de
télévision et le site internet du CSSDM, https://www.cssdm.gouv.qc.ca/ , diffusent
'information, a savoir si les services de garde sont ouverts ou non. Un message
téléphonique sur la boite vocale de I'école informe aussi les parents sur I'état de la
situation.
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6-Les entrées et les sorties

Le matin :

e Les enfants du primaire qui arrivent apres 7 h 55 doivent utiliser I'entrée principale
de I'école.

e Les enfants du préscolaire qui arrivent aprés 8 h 55 doivent utiliser I'entrée principale
de I'école.

7-ldentification des objets personnels

Afin d’éviter la perte des articles personnels, on demande aux parents de bien identifier
les vétements, chaussures, etc.

8-La boite a diner

Considérant que la responsabilité premiére de I'alimentation appartient aux parents, il
leur est demandé, en toute collaboration, de favoriser les aliments des quatre groupes
alimentaires du Guide alimentaire canadien lorsqu’ils préparent la boite a lunch de leur
enfant.

Pour sa part, le service de garde devient un acteur complémentaire et agit a titre de
modéle dans la promotion des saines habitudes de vie. Par exemple, différentes actions
peuvent étre mises sur pied par le personnel du service de garde afin de permettre aux
enfants de développer de saines habitudes alimentaires :

¢ Organiser différentes activités éducatives en lien avec la saine alimentation au cours
de I'année scolaire;

o Offrir des aliments nutritifs lors des collations ainsi que lors d’activités spéciales;

e Mettre en place un environnement favorable aux repas en permettant, entre autres
aux éléves, de prendre le temps de manger et de respecter leurs signaux de faim et
de satiété;

o Etc.

Pour plus d’information, vous pouvez vous référer a deux sites de la CSSDM sur ce
sujet :

http://cybersavoir.cssdm.gc.ca/nutrition/

http://servicesalimentaires.cssdm.qc.ca/repas-apportes-de-la-maison/
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9-Définitions et appellations

Tarification pour les journées réguliéres de classe

La contribution demandée dépend des périodes de fréquentation,

La contribution financiére demandée pour un éléve qui fréquente le service de garde
pour deux (2) périodes et plus pendant la journée est de 8,95 $ pour un maximum de 5

heures par jour.

Les périodes habituelles sont : avant la classe, le midi et aprés la classe.

e Enfant sporadique

Tel que défini par le MEES, un enfant sporadique est un enfant qui fréquente moins
longtemps (donc une période compléte ou partielle par jour, peu importe le nombre
de jours) OU moins souvent.

10- Les frais de garde

Pour ces enfants, les tarifs suivants s’appliquent :

Bloc du matin 7h00 a 8h55 : 4.00%
Bloc du midi 11h30 a 13h00 : 3.50%
Bloc du soir 15h00 a 18h00 : 8.95%

Les frais demandés aux parents sont fixés selon le principe de I'autofinancement,
c’est-a-dire que la totalité des dépenses ne doit pas excéder les revenus attendus. A
noter, cette tarification devrait étre environ de 16.45% au total pour une utilisation de
tous les blocs afin de couvrir les frais reliés a l'autofinancement du service (%
moyenne de 2,70%/heure).
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11- Modalités de paiement

Facturation et Paiement
La facturation des frais de garde s’effectue au début de chaque mois pour le mois

courant et le paiement du parent doit étre fait a I'intérieur de certaines limites.

Calendrier des échéances
Jour0 20 jours 30 jours 60 jours 75 jours
Facturation Rappel Envoide I'état | Envoide I'etat | Envoi de I'état
et envoi du par ecrit de compte de compte de compte
1* état de Rappel #1 Rappel #2 Rappel #3
compte
Possibilité de Possibilité de Possibilité de
prendre une prendre une prendre une
entente de entente de entente de

Le montant de la facture peut étre payé en argent comptant par mandat bancaire ou
postal, par carte de débit ou carte de crédit, par paiement internet (PPI) ou par chéque
fait a 'ordre du service de garde. Si celui-ci est retourné pour provisions insuffisantes, il
doit étre remplacé dans les plus brefs délais. Aprés deux chéques sans fonds, le parent
doit obligatoirement payer les frais de garde en argent comptant, avec un mandat
bancaire ou postal, par carte de débit ou crédit ainsi que par paiement internet (PPI).

Garde partagée

En garde partagée, les parents peuvent convenir de I'émission de deux (2) factures
correspondant a leur utilisation respective du service de garde. Pour ce faire, les
parents doivent compléter le formulaire approprié (Annexe 1). Le formulaire doit
obligatoirement étre établi en collaboration avec la technicienne en service de garde
une fois que les parents en sont arrivés a un consensus. La transmission d’un jugement
de garde ou de résumé des ententes (médiation) n’est pas suffisant.

Si aucune entente n’a été convenue permettant I'émission de factures distinctes, une
seule facture sera émise aux noms des deux parents utilisateurs.

Dans tous les cas, méme si I'école accepte d’émettre deux factures distinctes, les deux
parents sont solidairement responsables du paiement des frais de garde en cas de non-
paiement de I'un d’entre eux.’

! Une obligation solidaire implique que les parents sont responsables de la méme fagon du paiement de la dette, de maniére que
chacun puisse étre séparément contraint pour la totalité de la dette.
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12-non-paiement des frais de garde

L’utilisation du service de garde nécessite une contribution financiére du parent (Réf. :
article 258, Loi sur l'instruction publique). L’école n’est donc pas tenue de dispenser ces
services si les frais de garde ne sont pas acquittés dans les délais prévus. Un enfant qui
a déja un solde impayé dans un service de garde pourrait se voir refuser I'accés a son
nouveau service de garde tant que les sommes impayées ne sont pas acquittées.

Il est important de se rappeler que peu importe la situation familiale (ex.: parents
séparés, divorcés, conjoints de fait, avec ou sans pension alimentaire), les parents
utilisateurs sont responsables solidairement des frais de garde de leur enfant. Le
CSSDM peut réclamer toutes les sommes impayées aux deux parents utilisateurs, et ce
méme si les factures sont séparées et qu'un seul des parents ne paie pas.

En cas de garde partagée et si 'un des parents n’a pas acquitté sa facture, un état de
compte est transmis aux deux parents apres 30 jours pour paiement immédiat.

13- Absences

En cas d’absence, les frais de garde sont maintenus selon I’horaire établi lors de
'inscription de I'enfant.

Pour des raisons de sécurité, tout changement a la fiche d’inscription doit étre
communiqué le plus t6t possible a la responsable. Pour effectuer un changement, un
formulaire doit étre rempli par les parents.

14-Retard

Aprés 18 h, des frais de 1.65 $ la minute par enfant vous seront facturés jusqu’a un
maximum de 49.50 $ pour une heure.

Dés 18 h 15, des démarches sont entreprises afin de retourner I'enfant chez une des
personnes désignées en cas d’urgence sur le formulaire d’inscription.

15- Les journées pédagogiques

Le colt est de 10,75 $ par enfants pour la journée, des frais additionnels peuvent étre
demandés pour défrayer les droits d’entrée.

Tout parent qui réserve une place doit en assumer les codts.

Tous les enfants de I'école peuvent bénéficier du service de garde lors des journées
pédagogiques méme sans étre inscrits au service de garde sur une base réguliére ou
sporadique. Il devra alors remplir une fiche d’inscription, payer les frais en conséquence
et respecter les modalités d’inscription du service de garde.

Guide de parent SDG 2023-2024
-9 .



16-La santé et le bien-étre

Si un enfant est souffrant, le parent sera avisé et devra prendre les mesures
nécessaires pour venir chercher son enfant le plus t6t possible.

Afin que nous puissions vous rejoindre facilement, le parent doit informer le service de
garde de tout changement d’adresse ou de numéro de téléphone.

Seuls les médicaments prescrits par une autorité médicale compétente peuvent étre
distribués aux enfants, méme si ceux-ci sont en vente libre en pharmacie. Le
médicament a administrer doit étre remis dans son contenant original avec la
prescription du médecin. Aucun médicament ne peut étre distribué aux enfants sans le
consentement écrit des parents. Le formulaire obligatoire est disponible au service de
garde.

17- Procédure de départ de I’enfant

Pour des raisons de sécurité, 'enfant ne peut quitter seul le service de garde sans une
autorisation écrite de ses parents (article 14 du Réglement sur les services, MELS). De
plus, les parents doivent aviser le service de garde des personnes qui sont autorisées a
venir chercher leur enfant et ils doivent communiquer quelques numéros de téléphone a
utiliser s’il y a une situation d’urgence.

Lorsque vous passez chercher un enfant, vous devez vous présenter au local d’accueil.

Le personnel en place veillera a ce que votre enfant vienne vous retrouver.

18-Manguement au code de vie

Dans le cas d’'un manquement au code de vie, la responsable ou I'éducatrice avise
verbalement ou par écrit le parent.

Lors d’'un manquement majeur, le droit de fréquentation du service de garde peut étre
suspendu par la direction de I'école pour une période indéterminée.

19- Réglements complémentaires

Les parents ne peuvent pas circuler dans I'école sans autorisation.

Les jouets de la maison et autres objets personnels doivent demeurer a la maison, ils ne
seront tolérés que lors d’activités spéciales.

20- Assurances

La CSSDM participe au Régime de gestion des risques du Comité de gestion de la taxe
scolaire de I'lle de Montréal. Ce régime couvre la responsabilité civile générale de la
Commission scolaire dans les cas ou sa responsabilité pourrait étre engagée. Malgré
tout, il est fortement suggéré aux parents de se prévaloir d’'une assurance offrant une
protection plus adéquate pour leur enfant.
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21-Cessation du service

Les parents qui désirent annuler l'inscription de leur enfant au service de garde sans
pénalité devront le faire a l'intérieur d’'une période de cing jours ouvrables aprées la
premiére journée du début des classes. Dans le cas ou la résiliation du contrat a lieu
apres cette date, le parent devra payer I'équivalent de deux semaines de frais de garde.

En cas de retrait de I'enfant du service de garde durant 'année scolaire, le parent devra
donner un préavis de deux semaines (ou dix jours ouvrables) par écrit, sinon des
frais de garde équivalant a une fréquentation de dix jours lui seront quand méme
facturés. Aprés un trop grand nombre de changements de fréquentation (3), le parent
devra adresser sa demande de modification directement a la direction de
I'établissement.

Conformément a la nouvelle Politique d’admission et de transport de la CSSDM, si un
enfant est absent durant les dix premiers jours de la rentrée scolaire et que son motif
d’absence n’'est pas reconnu comme valable par la direction de I'établissement, son
inscription a I'école et au service de garde sera annulée. De méme, lorsqu’un éléve
s’absente pour une période de plus de vingt jours durant 'année scolaire (incluant les
journées pédagogiques) pour une raison autre que la maladie, son dossier sera
désactivé a 'école ainsi qu’au service de garde. Le parent devra donc procéder a la
réinscription de son enfant.

Inscription d’un enfant occasionnel au service de garde

Le parent doit informer la technicienne du service de garde de la présence d’'un enfant
occasionnel de 24 a 48 heures avant le jour de la fréquentation de celui-ci. Durant ce
délai, elle pourra s’assurer que le ratio éducatrice/enfants est respecté et que toutes les
personnes ceuvrant aupres de cet éléve sont au courant de sa venue au service de
garde.

22-Allergies alimentaires

Dans le cas dallergies alimentaires, le service de garde entend offrir toute la
collaboration possible aux parents d’éléves qui en souffrent, mais il ne peut leur garantir
un environnement non allergéne. L’approche privilégiée par le Service de la nutrition de
la CSSDM est celle qui est recommandée par Allergie Québec soit, que les aliments
contenant des allergénes ne sont pas interdits dans I'école, car cela crée selon eux un
faux sentiment de sécurité auprés des enfants allergiques et de leur famille. Allergie
Québec recommande plutdt aux intervenants d’enseigner a tous les enfants a se laver
les mains et a ne pas partager d’aliments entre eux.

Au début de l'année scolaire, il est demandé aux parents de ces éléves de
communiquer avec linfirmiére de I'école et/ou le service de garde afin d’établir un
protocole de réduction des risques.

Pour plus d’information sur I'alimentation dans les établissements de la CSSDM, visitez
le www.CSSDM.ca [section parents-éléves, onglet Nutrition et services alimentaires].
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Annexe |

Centre
de services scolaire
de Montréal

P [+ |
Québec

Bonjour,

Lorsque vous avez complété l'inscription de votre enfant au service de garde (chaque parent a complété
son formulaire d’inscription), vous avez signalé que celui-ci était en situation de garde partagée ou de
temps parental partagé.

Afin d’assurer la sécurité de votre enfant et de préparer la facturation, il est nécessaire de nous informer
des journées de fréquentation relatives a chaque parent et de nous fournir les informations suivantes :

- Nom du ou des enfants :

- Le type de facturation souhaité :

L Une facture unique adressée aux deux parents

] Une facture unigque adressée a un seul parent  Nom du parent :

[ Deux factures établies sur la base du pourcentage :
% Nom du parent :

et % Nom du parent :
O Deux factures établies sur la base du Calendrier selon les jours de garde du calendrier
fourni**
** Si vous optez pour le type « calendrier », il est de votre responsabilité de nous fournir un calendrier afin

d’identifier les jours respectifs au bon parent. Le calendrier scolaire est disponible sur le site de I'école et doit étre
complété et signé par les 2 parents.

Si aucune entente n’intervient entre les parents pour I'émission de deux factures distinctes, une seule
facture sera émise aux noms des deux parents.

Il est important de se rappeler que peu importe la situation familiale et le type de facturation choisi, les deux parents
sont responsables solidairement des frais de garde de leur enfant. Par conséquent, le CSSDM a le droit de
réclamer aux deux parents toutes les sommes impayées, et ce méme si les factures sont séparées et qu’'un seul des
parents ne paie pas.

Signature des 2 parents : date :
date :
Signature de la technicienne : date :
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CONFIRMATION DE LA RECEPTION DES REGLES DE FONCTIONNEMENTDU
SERVICE DE GARDE
2023-2024

J’atteste par la présente :

- Avoir recu un exemplaire des regles de fonctionnement du service de garde de I'école et en
avoir pris connaissance;

- M’engager a respecter lesdites régles.

Nom de votre enfant :

SVP, écrire en lettres majuscules

Nom du parent usager :

SVP, écrire en lettres majuscules

Adresse courriel du parent :

SVP, écrire lisiblement

Signature du parent usager :

Nom de la technicienne : Date :

Signature de la technicienne : Date :
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